
 
 

 

٩٦  

  

  بالأداء الوظيفي لدى العاملين بمراكز الشباب المشاركة المعرفية وعلاقتها  
  *.القاد د ʗʮع ʗʸʲم ʗسع ʗʸʲرم   

  ملخص البحث 
يهدف البحث إلى التعرف على المشــاركة المعرفية وعلاقتها بالأداء الوظيفي لدى العاملين بمراكز  

أســتخدم الباحث المنهج الوصــفي بأســلوب " الدراســات المســحية" وذلك لمناســبته وطبيعة   الشــباب،
قام الباحث بتصـــــميم اســـــتماراتي اســـــتبيان للحصـــــول على المعلومات والبيانات الكافية عن   البحث 

ــيوط   ــباب بمحافظة أســــــ ــاركة المعرفية والأداء الوظيفى داخل مراكز الشــــــ ـــ لعاملين بمراكز      ،المشـــ

توجد علاقة بين المشاركة   ،) مركز شباب ١٧١(الشباب بمحافظة أسيوط وبلغ عدد مراكز الشباب  
ــــتوى   ــــباب عند مســـ أثر    يوجد)، وأظهرت النتائج  ٠.٠١(المعرفية والإداء الوظيفي داخل مراكز الشـــ

يوجد علاقة تأثير  داخل مراكز الشــــــــــــــباب،    الوظيفي  المشــــــــــــــاركة المعرفية والأداء لمتغير العمر على 
العلاقة بين المســـئولين والمرؤوســـين  داخل مراكز الشـــباب،  لمعرفية على الأداء الوظيفي  المشـــاركة ا

ضـرورة اهتمام مسـئولي مراكز الشـباب  تحتاج الى إعادة ربط من جميع النواحي الإدارية المختلفة، 
ـــــجيع العمل الفرقي والتعاون بين العاملين بهدف تقوية العلاقات والروابط وتشــــــــــــــجيعهم على   بتشـــــــــ

ــا الوظيفي لديهم ــاركة المعرفية بما يحقق الرضـــ ــاركة المعرفية المشـــ ، مع التعرف على طبيعة المشـــ
ودورها في تحســـين مســـتوى الأداء الوظيفى لدى العاملين داخل مراكز الشـــباب بمحافظة أســـيوط، 

  مع التعرف على معطيات الأداء الوظيفي الجيد داخل مراكز الشباب بمحافظة أسيوط.
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Cognitive participation and its relationship to job performance 
among workers in youth centers 

 
Dr. Mohamed Saad Mohamed Abdel Qader 

 
The research aims to identify cognitive participation and its 

relationship to job performance among workers in youth centers. The 
researcher used the descriptive approach using the "survey studies" method 
due to its suitability and the nature of the research. Workers in youth 
centers in Assiut Governorate. The number of youth centers reached (171) 
youth centers. There is a relationship between cognitive participation and 
job performance within youth centers at the level (0.01). The results 
showed that there is an effect of the age variable on cognitive participation 
and job performance within youth centers. There is a relationship between 
the impact of cognitive participation on job performance within youth 
centers. The relationship between officials and subordinates needs to be 
reconnected from all different administrative aspects. It is necessary for 
youth center officials to pay attention to encouraging teamwork and 
cooperation among workers in order to strengthen relationships and ties 
and encourage them to participate in knowledge in a way that achieves job 
satisfaction for them, while identifying the nature of cognitive participation 
and its role in improving the level of job performance among workers in 

youth centers in Assiut Governorate . 
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٩٨  

  بالأداء الوظيفي لدى العاملين بمراكز الشباب المشاركة المعرفية وعلاقتها  
  *.القاد د ʗʮع ʗʸʲم ʗسع ʗʸʲرم   

  

 :ʖʲॺلة الȜʵمة ومʗقʸال  
مع بداية القرن الحادي والعشرين والجميع يعيش وسط متغيرات وتحديات عديدة ومتلاحقة في  

مستمرة والأعمال تتوجه بصورة ملحوظة إلى العالمية  شتى مجالات الحياة، فمعدلات التغيير في تزايد  
وفى كل يوم تزداد ظهور التكنولوجيا الجديدة المتطورة والقوى العاملة تصبح أكثر تنوعاً من حيث المعرفة  

في عالم اليوم، حيث المعلومات تتزايد بشكل سريع ومستمر، أصبحت المشاركة المعرفية أكثر    ، والمهارة 
أهمية من أي وقت مضى. فهي تسهم في بناء ثقافة تعاون فعالة، تساعد على سد الفجوات المعرفية بين  

الجماعية،    الأفراد وتوجيه الجهود نحو تحقيق أهداف مشتركة. من خلال أساليب متعددة مثل المناقشات 
التعلم الإلكتروني، وورش العمل، يتم تبادل الأفكار والخبرات، مما يؤدي إلى تعزيز المعرفة الجماعية  

  وتحسين الأداء في مختلف المجالات. 
وتعتبر الإدارة بصفة عامة هي توجيه للجهد البشرى من أجل تحقيق هدف معين أي أن لكل    

نشاط بشرى هدف محدد يسعى إلى الوصول إليه وفى سبيل تحقيق هذا الهدف لابد من توجيه هذه  
الجهود ولا يعقل أن يترك الأمر لكل عضو في جماعة أو منظمة أن يتصرف بالطريقة أو الأسلوب الذي  

ه مناسبا من تلقاء نفسه وذلك لأنه إذا حدث هذا الفرض فستكون النتيجة هي فشل تلك الجهود في  يرا 
الوصول إلى هدفها نظرا لما سيقع حتما من خلافات ومشاحنات بين أعضاء تلك الجماعة مما ينتج عنه  

  )  ٢٠:  ١٣فوضى واضطراب في نشاط تلك الجماعة. ( 
ولقد اتجهت الإدارة الرياضية المصرية في العصر الحالي من خلال مؤسساتها المختلفة العامة  
والخاصة إلى تطوير وتحديث أساليب الإدارة بها لكي تساير التغيير الحادث في المؤسسات الرياضية  

  ) ١٩:  ١٧(   . العالمية 
ويمكن القول بأن أهم عناصر النجاح في تبني نظم إدارة المعرفة وتحقيقه لأهداف منظمات  

وتحتاج منظمات الأعمال في تحقيق مفهوم مشاركة  ،  الأعمال هو نجاح الجزء المتعلق بمشاركة المعرفة 
المعرفة إلى مناخ تنظيمي داعم حيث أثبتت بعض الدراسات انه من المستحيل تطبيق مشاركة المعرفة  
في منظمة ما من دون تغير بعض السلوكيات لدي الأفراد العاملين والرؤساء. كما أن هناك دراسات  
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أخرى ركزت على ان نجاح مشاركة المعرفة يعتمد على دعم الادارة العليا ومشاركة العاملين وتدريبهم  
  ) ٧٥:  ١١( واستخدام طرق واساليب مناسبة لمشاركة المعرفة بما يلائم المنظمة وثقافتها.   

  
ــــاركة المعرفية تمتد تطبيقاتها إلى كافة أقســــــــــامها، حيث أن المنظمة منتج للمعرفة  والمشــــــ
ــناع المعرفة فيها كونهم ذو مؤهلات عالية. إلا أن   ــ ــافة الذي يوفره صـــ ــ ـــدراً للقيمة المضـــ فهي مصــــ
ــة، وهي المعتقـدات المعرفيـة والالتزام والشــــــــــــــكـل  ـــ ـــ تحقيق ذلـك يقوم على إقـامـة أربعـة أركـان رئيســــــ

  )٥١٤: ٢٧( كيف، فضلاً عن الدور الساند لتقنية المعلومات. –ي ومعرفة التنظيم
ــاركة المعرفية  ـــ ــعى  بأنها  ولذلك تعتبر المشـــ ــاب المعرفة لاعملية منهجية منظمة تســــــ ـــ كتســـ

ـــــريتها، وتوزيعها بين العاملين في كافة  الملائمة ــائل الحديثة التي تضــــــــــــــمن ســـــــــ ــ ــــ وتخزينها بالوســــــ
ـــــتويات والمســــــاعدة في اســــــتخدامها وتطبيقها بشــــــكل أمثل لتحقق المؤســــــســــــة أهدافها والمزايا   المسـ

  )٢٠: ١٨( .التنافسية
 وتبادل المعلومات بين الإدارات المختلفة المعرفية قصـوى للمشـاركةال هميةالألذلك تعتبر  

  مهاراتهم وتنمية قدرات العاملين صـقل إلى تؤدي أنها حيث  واتخاذ القرارات بالمؤسـسـات   صـنع في
 والانتماء بالعضــوية والشــعورفرق العمل  روح وتنمية الاتصــالات بينهم  وتقوية وقدراتهم الإبداعية

 تمكن بــدورهــا لتيالمهــارات الإداريــة والفنيــة ا  وتعزيز الــذات  وتــأكيــد لــديهم    المعنويــة  الروح ورفع
للمؤســســة    التنظيمية الأهداف تحقيق في المســاهمة من على اختلاف مســتوياتهم الإدارية  العاملين

  )١٧: ١٠( .من ناحية وتعزيز الرضا الوظيفي لديهم
الحديثة دوراً  الرياضية  الرياضية    حيوياً   وتلعب الإدارة  المؤسسات والمنظمات  في توجيه 

على اختلاف مجالاتها وتخصصاتها نحو سبل التقدم والتطور وحل المشكلات ومواجهة الصراعات  
  والمنازعات وعلاج نقاط القصور والضعف وزيادة فاعلية نقاط القوة والتميز. 

)١٨: ٥  (  
ــري أهم مدخلات النظام   ـــ ــر البشـــ ــ الإنتاجي، وأعظم القوى المؤثرة في تحديد  ويمثل العنصــــ

ــابط لإيقاع حركة  ــتقبلها، كما أنه يعتبر بمثابة الضـــــــــــ ــم معالم مســـــــــــ هوية المنظمة الحديثة، ورســـــــــــ
ـــــريـة تمثـل الغـايـة من عمليـة التنميـة وأداتهـا  ـــ المجتمع، والمحـدد لمكـانتـه بين الـدول، فـالموارد البشــــــ

ـــــم  الرئيســـــــــية؛ كما أن الأفراد هم حجر الزاوية في ا لجهود الرامية للحاق بركب التقدم في عالم يتســــ
  )٧٧: ١٥بسرعة الإيقاع وتعدد المؤثرات وتعقد المكونات. (

فالإدارة بصـــــفة عامة هي توجيه للجهد البشـــــري من أجل تحقيق هدف معين أي أن لكل  
ــبيل تحقيق هذا الهدف لابد من توجيه   ــول إليه وفى سـ ــعى إلى الوصـ ــاط بشـــري هدف محدد يسـ نشـ
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ـــرف بالطريقة أو   ــو في جماعة أو منظمة أن يتصـــ هذه الجهود ولا يعقل أن يترك الأمر لكل عضــــ
الأســــلوب الذي يراه مناســــباً من تلقاء نفســــه وذلك لأنه إذا حدث هذا الفرض فســــتكون النتيجة هي  
فشـــــــــل تلك الجهود في الوصـــــــــول إلى هدفها نظراً لما ســـــــــيقع حتماً من خلافات ومشـــــــــاحنات بين  

  ) ٢٠: ١٣الجماعة مما ينتج عنه فوضى واضطراب في نشاط تلك الجماعة. (أعضاء تلك 
ن الاستقرار والثبات حالة ونظرا لكون طبيعة الأفراد والمنظمات تستدعي التطور والتغيير لأ

ما ترافق التغيرات الحاصلة في مجمل العلاقات السائدة لذا   ن الصراعات غالباً إغير طبيعية لذا ف
طارة المرغوب فإذا زاد الصراع إللإبقاء على الصراع في    ن الإدارة الهادفة ينبغي أن تسعى دوماً إف

عن الحد أو المستوى المعين يجب أن تتدخل الإدارة لتقليص أثره وتخفيضه للحد المسموح به أما  
إذا انخفض مستوى الصراع عن المستوى المطلوب يجب على الإدارة أن تصور مستوى الصراع  

لكنه تحت سيطرة الإدارة ويغذى باستمرار في إطار تحقيق    عند ذلك الحد الذي يبقي الصراع قائماً 
  ) ١٤٣: ٨الأهداف المعينة. ( 

م) إلى أن أداء الفʙد في العʸل هʦ تعʙʻʮ عʥ القʗر الʹاتج ٢٠٠٠وʵȂــʙʻ أحʗʸ ســʗʻ مʶــʠفي (
 ȏأ ȏدʓأن ي ʔɦـ ǻ ـة تعʹي أداء مـاॻا أن الفـاعلyـ ـ́ه، ؕ ʻـة معॻʹة زمʙʯد خلال فʙـه الفʱʯʹي ȏʘالـ

  )١٤٥: ١أداء العʸل الʸʹاسʔ الʔʱǻ ȏʘ أداؤه لʮلʦغ الأهʗاف الʗʲʸدة. (
  ʙȜॻب ʛʸॻج ʙʻــ م) إلى أن الأداء الفʙدȏ أو الأداء ٢٠٠١(  Becker  JamesوʵȂـــــــ

ـ́اء   ʯام واعyـ ʯورة اهʙضـــــــــ ʔلـʠʯي ʣة، وذلـyـ ʢʹʸـة الأداء الؒلى للॻـ̡اور فـاعل الॻʡʦفي هʦ أهʤ م
ـȂʦʯɹات الॻʸॻʢʹʯة بʙȂʦʠʯ وتʹॻʸة أداء الʙʸؤوسـʥʻ مʥ حʖʻ الॻʸؒة   ʸع الॻʸفي ج ʥȂʙيʗʸكافة ال

عʸل والʹʱॻʯة أو الʶʲʸــــلة الʹهائॻة  والʦʱدة حʖʻ يʹعʛȜ ذلǺ ʣالʷــــʙورة على أداء جʸاعات ال
  ) ٣٢ :٢٥هي فاعلॻة أداء الʸʢʹʸة Ȝؕل. (

    ʕــــʻʹʻب  ȎʙȂوBennett  )٢٠٠٠  Ȗʻقʲت الفʙد على  قــــʗرة   ʦه الॻʡʦفي  الأداء  أن  م) 
الʦʯقعـــات الॻɽॻʡʦـــة في نʦاحي عـــʗيـــʗة ॻʸȜؕـــة الإنʯـــاج، جʦدة الإنʯـــاج، الȊॻʠʳʯ، الʯعـــاون، 

  )٥٩ :٢٦الاعʸʯادǻة، الʱهʗ، العʹاǻة في العʸل، الابʯؒار، والإبʗاع. (
كما أن الإداريين الرياضيين العاملين في المجال الرياضي ينبغي أن يكونوا على معرفة 
فإن  ولذلك  عالي،  مستوى  ذو  وبأداء  الإدارية  الأعمال  لممارسة  لمساعدتهم  وذلك  الإدارة  بعلم 
استيعاب الأعمال الإدارية من قبل العاملين في المجال الإداري الرياضي وتنفيذ المبادئ الإدارية  

  ) ٢٩:  ٢٤بصورة عميقة دقيقة يؤدي إلى تحقيق الأهداف المطلوبة بأفضل الطرق. (
وتعد مراكز الشباب إحدى المؤسسات العامة التي تتيح للشباب ممارسة النشاط في سهولة 
ويسر بهدف تحقيق المواطنة الصالحة دون تحديد أو تخصيص لنوع معين من النشاط أو لفئة  
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وعقليا وروحيا واجتماعيا  محدودة من المواطنين، كما تهدف إلى تنشئة الشباب وإعداده خلقيا وبدنيا  
والميول  المواهب  تنمية  إلى  أيضا  وتهدف  أخرى،  على  ناحية  تطغى  لا  بحيث  متوازنة  بطريقة 
والقدرات والصفات الخاصة بالأعضاء في محيط اجتماعي عائلي من الشباب أنفسهم كما تهدف  

  )٤١٢: ٦( إلى إيجاد المواطن الصالح ذو الشخصية المتكاملة.
وتستمد مراكز الشباب أهميتها التربوية من خلال أساليبها وطرائقها المنفردة لتربية النشء 
والشباب وغرس القيم التربوية والمبادئ والمعايير السلوكية في الصغار والكبار من خلال الأنشطة  

: ١٢(والكشفية.    ،والأسرية  ،والاجتماعية  ، المتمثلة في الأنشطة الدينية والثقافية والرياضية والفنية
١٣١ (  

مركز شباب وتحقيق الانسجام    لأي  تحدياً   تشكل  لمشاركة المعرفية  أن  يتضح  هنا  ومن
  أو   سلباً   ينعكس  ما  وتوقعاتهم،  وعاداتهم  العاملين  سلوك  تشكيل  في  أثر  من  لها  لما   نظراً والترابط  

  .  عام بشكل مراكز الشباب  أنشطة كافة على إيجاباً 
  القضايا   من  العديد   -وأحجامها  وأنواعها   مهامها  اختلاف  على- مراكز الشباب   لذا تواجه

الأسلوب الأمثل لتحقيق    في  التفكير  ضرورة  فيها  والعاملين  قياداتها  من   تتطلب   التي  والمشكلات 
الأداء الوظيفي الجيد بها ولكي يتحقق ذلك لابد من تبني الإدارة مشاركة العاملين في داخل مركز 

  الشباب.
اهتمام مراكز الشباب تبني أساليب إدارية حديثة في تصميم الإجراءات  لذا يري الباحث أن  

الخاصة في العمل عن طريق الاهتمام بتبني مفهوم المشاركة المعرفية والعمل على ترسيخها في  
ثقافة المؤسسة وتشجيع العاملين على تبادل المعارف والخبرات بينهم  قد يكون له علاقة باتخاذ 

لجيدة علاوة على امتلاك مركز الشباب ميزة تنافسية تميزه عن المراكز الأخرى  القرارات الإدارية ا
وبالتالي يحدث تحسن في الأداء الوظيفي لدى العاملين حيث تشير النتائج السابقة أهمية المشاركة 

ʻɹʹي أحʗʸ    )، ٢٠٢٣،( عʗʮالʥʻʴʲ  عʶام مهȏʗ   كاʤʡ،   فائȖ جʦاد   المعرفية مثل نتائج دراسة   الʗʻʴ   ح
إʸǻان    )،٢٠٢٢وآخʙون(  مʗʸʲ حامʗ عʗʮه )،  ٢٠٢٢،(عʗʮالقȏʦ   مʗʸʲ مʦʸʲد ،    ) ٢٠٢٢( وآخʙون،  

 ʗʻعʴال   ȏʗʹʱ٢٠٢٠،(ال)ʤॻʀاʙإب ʗʸʲد مʦʸʲى ومʴॻɸ ʥʴالتي توضح أهمية    )،٢٠١٨)، حʹان ح
المشاركة المعرفية التي بدورها تساعد في تطوير الأداء الإداري أو الوظيفي أو التميز التنظيمي  
داخل مختلف المؤسسات، لذلك يري الباحث أن ترسيخ مبادئ المعرفة والمشاركة المعرفية وتبادل 

تحس في  الجيد  الأثر  لها  يكون  بمختلف صورها سوف  والمعارف  الوظيفي  المعلومات  الأداء  ين 
  للعاملين داخل مراكز الشباب بما يضمن تحسن مستوى الأداء بصورة افضل. 

  



 
 

 

١٠٢  

 :ʖʲॺف الʗه  
المشــاركة المعرفية وعلاقتها بالأداء الوظيفي لدى العاملين بمراكز  يهدف البحث إلى التعرف على  

  الشباب.

  الʖʲॺ:  فʙوض 
ــاركة المعرفية بمحاورها، والأداء  حتوجد علاقة ارتباطية دالة إ .١ ــ ــائيا بين المشـ   الوظيفيصـــ

 بمحاورة داخل مراكز الشباب 

ــائيا بينحتوجد علاقة ارتباطية دالة إلا   .٢ ــطات درجات عينة البحث في كلٌ من  صــ   متوســ
ــاركـة المعرفيـة بمحـاورهـا، والأداء   ـــ ــبـاب    الوظيفيالمشـــــــــ ــ ــــ تبعـاً  بمحـاورة داخـل مراكز الشــــــ

 .(لمتغير الجنس)

ــائيا بينحتوجد علاقة ارتباطية دالة إلا   .٣ ــطات درجات عينة البحث في كلٌ من  صــ   متوســ
ــاركـة المعرفيـة بمحـاورهـا، والأداء   ـــ ــبـاب    الوظيفيالمشـــــــــ ــ ــــ تبعـاً  بمحـاورة داخـل مراكز الشــــــ

 .(لمستوى الوظيفي)

ــائية من  تأثير   يوجد  .٤ ـــ ــاركة المعرفية بمحاورها على الأداء الوظيفي  ذات داله إحصـــ المشــــــ
 "بمحاورة داخل مراكز الشباب 

         :ʖʲॺالǺ اردةʦات الʲلʠʶʸال  
ة -   الʸعʙفة:   الʵʸارؕ

واختيارها   المعرفة،  توليد  على  المنظمات  تساعد  التي  بالعمليات  تعتني  التي  العملية  هي 
وتنظيمها، واستخدامها، ونشرها، وأخيرًا تحويل المعلومات المهمة والخبرات التي تمتلكها المنظمة  
والتعلم، المشكلات،  وحل  القرارات،  كاتخاذ  المختلفة  الإدارية  للأنشطة  ضرورية  تعتبر    والتي 

  )١٩: ٢٣(والتخطيط الاستراتيجي. 
  :الأداء الॻʡʦفي

ــــؤوليـات الموكلـة إليـه في   ــــ هو عبـارة عن مقيـاس لمـدى نجـاح الفرد في أداء المهـام والمســــــ
بعبـارة أخرى، هو مـدى قـدرة الموظف على تحقيق الأهـداف المحـددة لـه ولمنظمتـه، وذلـك   .وظيفتـه

  )٧٠: ٣( .عليهاوفقًا للمعايير والمواصفات المتفق 

 :ʖʲॺاءات الʙجȀة وʠخ  
  منهج البحث: 

  ." وذلك لمناسبته وطبيعة البحث المنهج الوصفي بأسلوب " الدراسات المسحية ستخدم الباحث أ
  



 
 

 

١٠٣  

  مجتمع البحث:
  ) مركز شباب.١٧١(العاملين بمراكز الشباب بمحافظة أسيوط وبلغ عدد مراكز الشباب     

ʖʲॺة الʹʻع:  
 الاسʠʯلاॻɸة:عʻʹة الʖʲॺ  .أ

) فرداً تم اختيـارهم بطريقـة  ٣٠(تم تحـديـد العينـة الاســــــــــــــتطلاعيـة للبحـث والتي بلغ عـددهـا 
  عشوائية من خارج عينة البحث الأساسية وممثلة لمجتمع البحث.

 عʻʹة الʖʲॺ الأساسॻة:  .ب

) من العاملين بمراكز الشــباب بمحافظة أســيوط  ٢٥٠تكونت العينة الأســاســية للبحث من (
ــتويات  ب ــــ ـــ ــوائية، من    -العليا(الإدارية المســـ التنفيذية) وتم اختيارهم بالطريقة الطبقية العشــــــــــ

) من المجتمع  ٪٢٧.٧٧(، وبلغـت النســــــــــــــبـة المئويـة ) فرد للمجتمع البحـث ٩٠٠(أجمـالي  
    الأساسي للبحث. 

 جʸع الॻʮانات: أدوات 

ة الʸعॻɼʙة .١  (إعʗاد الॺاحʖ) اسॻʮʯان الʵʸارؕ

٢. (ʖاحॺاد الʗإع) فيॻʡʦان الأداء الॻʮʯاس  
ة الʸعॻɼʙةأولا: اسॻʮʯان    :الʵʸارؕ

بالإطلاع على العديد من المراجع العلمية والدراسات السابقة العربية والأجنبية    ث قام الباح 
مجموعه من المحاور حيث  فى مجالات الإدارة والإدارة الرياضية والتي أسفرت عن إعداد وصياغة 

) عبارة في صورتها ٣٠(   ) محاور ويندرج تحتها مجموعه من العبارات حيث بلغت ٣بلغت عدد( 
) في مجال الإدارة ١مرفق بعرضها على مجموعة من الخبراء (  ) ، ثم قام الباحث ٢ مرفق المبدئية ( 

) خبراء وذلك لإبداء الرأى في مدي صلاحيتها ومناسبتها ، وقد تم حذف عدد ١٠الرياضية قوامها ( 
)  فأقل من إتفاق أراء الخبراء ، وبذلك تم  ٧٠) عبارات والتي حصلت على نسبة مئوية قدرها ( ٥( 

)  ٢٥ليكون في صورته النهائية قبل إجراء التحليل العاملي والمكون من (   ستبيان وصياغة الإ إعداد  
اقترح الباحث  الميزان التقدير الثلاثي لليكرت كالتالي : "   ستبيان ) ، ولتصحيح الإ ٣  مرفق عبارة ( 

  ) درجة واحدة .١) درجتان ، " لا يتحقق " ( ٢) ثلاثة درجات ، " إلى حد ما" ( ٣يتحقق " ( 
  للاسॻʮʯان:الʸعاملات العلॻʸة 

  :يعلى النحو التالللاستبيان قام الباحث بحساب المعاملات العلمية 
  
  



 
 

 

١٠٤  

  أ ـ الʗʶق:  
  ستخدم الباحث الطرق التالية:الاستبيان الحساب صدق 

  :الʥʻʸȜʲʸصʗق ) ١(
ــتبيان  قام الباحث بعرض  ــ ــورته المبدئية على مجموعة من الخبراء في مجال  الاســـ في صـــــ

فيما وضع من أجله، الاستبيان  مة  ئفي ملا  ي) خبراء وذلك لإبداء الرأ١٠الإدارة الرياضية قوامها (
) يوضـــح النســـبة  ١وجدول (حيث تم حذف وتعديل بعض العبارات بناء على آراء الســـادة الخبراء، 

  الاستبيان.المئوية لأراء الخبراء على عبارات 
  )١جʗول ( 

ة الʸعॻɼʙة   اسॻʮʯان فيالʹॺʴة الȂʦʭʸة لأراء الʙʮʳاء     )١٠(ن = الʵʸارؕ

ة   عʸلॻات مʸارسة الʵʸارؕ
  الʸعॻɼʙة 

ة  دوافع مʸارسة   الʵʸارؕ
  الʸعॻɼʙة 

ة الʸعॻɼʙة    نʦاتج الʵʸارؕ

  %  العبارة   %  العبارة   %  العبارة 

١٠٠  ٢١  ٥٠  ١١  ٨٠  ١  
١٠٠  ٢٢  ٨٠  ١٢  ٨٠  ٢  
١٠٠  ٢٣  ٩٠  ١٣  ٨٠  ٣  
٨٠  ٢٤  ١٠٠  ١٤  ٩٠  ٤  
٩٠  ٢٥  ١٠٠  ١٥  ٥٠  ٥  
١٠٠  ٢٦  ١٠٠  ١٦  ٦٠  ٦  
٦٠  ٢٧  ١٠٠  ١٧  ١٠٠  ٧  
١٠٠  ٢٨  ٦٠  ١٨  ٩٠  ٨  
١٠٠  ٢٩  ٩٠  ١٩  ١٠٠  ٩  
٩٠  ٣٠  ١٠٠  ٢٠  ١٠٠  ١٠  

جدول   من  انه  ١(يتضح  عبارات )  حول  الخبراء  السادة  لأراء  المئوية  النسب  تراوحت 
) لحصولهم  ٢٧،  ١٨،  ١١،  ٦،  ٥(  رقم  العبارات وبذلك تم حذف    )،٪١٠٠:  ٪٥٠( بين  ما    الاستبيان

التي   العبارات وقد ارتضى الباحث قبول  ،) من إتفاق أراء السادة الخبراء ٪٧٠على نسبة أقل من (
وبذلك يصبح عدد عبارات الاستبيان    من موافقة السادة الخبراء)  ٪٧٠(أكثر من  نسبة  حصلت على  

  .  ) عبارة٢٥(
  ى:الʗاخل تʴاقالإ صʗق ) ٢(

قام الباحث بتطبيقه  حيث    ،يالداخل  تســاقالا الإســتبيان تم إســتخدام صــدق  لحســاب صــدق
ــليــة    البحــث من مجتمع  فرداً  )  ٣٠على عينــة قوامهــا ( ــ ــــ تم  ، حيــث  للبحــث ومن غير العينــة الأصــــــ



 
 

 

١٠٥  

،  للمحور والدرجة الكلية للاســــــتبيان   بين درجة كل عبارة والدرجة الكليةالإرتباط  حســــــاب معاملات 
  ذلك.وضح ) ي٣، ٢(وجدول  

  )٢جʗول ( 
ة الʸعॻɼʙة  سॻʮʯان إلॻه لإمعامل الإرتॺاȉ بʥʻ درجة ؕل ॺɸارة والʗرجة الؒلॻة للʦʲʸر الॻʸʯʹʸة        )٣٠(ن = الʵʸارؕ

ة الʸعॻɼʙة ة الʸعॻɼʙة  عʸلॻات مʸارسة الʵʸارؕ ة الʸعॻɼʙة   دوافع مʸارسة الʵʸارؕ   نʦاتج الʵʸارؕ

  الارتॺاȉ  الॺɹارة   الارتॺاȉ  الॺɹارة   الارتॺاȉ  الॺɹارة 

٠.٧٢٥  ١٧  ٠.٦٧٨  ٩  ٠.٨٩٨  ١  
٠.٧٨٧  ١٨  ٠.٧١٥  ١٠  ٠.٧٨٩  ٢  
٠.٦٨٩  ١٩  ٠.٨٢٥  ١١  ٠.٧٨٩  ٣  
٠.٧٤١  ٢٠  ٠.٧٦٢  ١٢  ٠.٨٧٨  ٤  
٠.٧٢٢  ٢١  ٠.٧٩٦  ١٣  ٠.٧٤٥  ٥  
٠.٧٦٣  ٢٢  ٠.٧٦٠  ١٤  ٠.٧٦٣  ٦  
٠.٧٧٥  ٢٣  ٠.٦٧٩  ١٥  ٠.٧٧٨  ٧  
٠.٧٠٥  ٢٤  ٠.٧١٣  ١٦  ٠.٦٩٨  ٨  
        ٠.٧٢٤  ٢٥  
            

 ٠.٣٦١= )  ٠.٠٥*ʸॻɾة (ر) الʗʱولॻة عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة ( 

تراوحـت بين درجـة كـل عبـارة والـدرجـة قـد  معـاملات الإرتبـاط أن  )  ٢يتضــــــــــــــح من جـدول (
جميعهـا دالـة   ارتبـاطمعـاملات    وهي )،٠،٨٩٨ :٠،٦٧٨إليـه مـا بين ( تنتمي  الـذي  الكليـة للمحور

  للاستبيان. الداخليإحصائياً مما يشير إلى صدق الإتساق 
  )٣جʗول ( 

ة الʸعॻɼʙة مع الاسॻʮʯان Ȝؕلمعاملات الارتॺاȉ بʥʻ مʦʸʱع ؕل مʦʲر    )٣٠(ن=   الʵʸارؕ

  ʸॻɾة ر الȁʦʴʲʸة  الʲʸاور   م

ة الʸعॻɼʙة  ١   ٠.٧٨٧  عʸلॻات مʸارسة الʵʸارؕ
ة الʸعॻɼʙة  ٢   ٠.٨١٤  دوافع مʸارسة الʵʸارؕ
ة الʸعॻɼʙة   ٣   ٠.٧٧٨  نʦاتج الʵʸارؕ

 ٠.٣٦١= )  ٠.٠٥*ʸॻɾة (ر) الʗʱولॻة عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة ( 

  استمارة   محاور  من  الارتباط بين مجموع كل محورأن معاملات  )  ٣(جدول  يتضح من      
معاملات    وهي)  ٠.٨١٤:  ٠.٧٨٧(تراوحت ما بين    للاستبيانوالمجموع الكلي    المشاركة المعرفية

  للإستبيان.  الداخليجميعها دالة إحصائياً مما يشير إلى صدق الإتساق  ارتباط
 



 
 

 

١٠٦  

  الॺʰات:ب ـ 
وذلك    والتجزئية النصفية  بإستخدام معامل ألفا لكرونباخلحساب ثبات الإستبيان قام الباحث  

)  ٤(الأساسية وجدول  ومن خارج العينة    البحث ) فرد من مجتمع  ٣٠بتطبيقه على عينة قوامها (
   يوضح ذلك.

  )٤جʗول ( 
ة الʸعॻɼʙة للإسॻʮʯان الॺʰات ألفا لʙؒونॺاخ  اخॺʯار معامل    )٣٠ن = (  والʚʱʯئة الʹॻɽʶة لاسॻʮʯان الʵʸارؕ

  جʸʯان   بʙاون -سʙʻʮمان معامل الفا  الʲʸاور 

ة الʸعॻɼʙة  ١   ٠.٧٠٢  ٠.٨٢٥ ٠.٨٤٥ عʸلॻات مʸارسة الʵʸارؕ
ة الʸعॻɼʙة  ٢   ٠.٧٥٦  ٠.٨٢٦ ٠.٨٩٦ دوافع مʸارسة الʵʸارؕ
ة الʸعॻɼʙة   ٣   ٠.٨٢٣  ٠.٧٩٠ ٠.٨٦٨ نʦاتج الʵʸارؕ

  ٠.٧٤٥  ٠.٧٣٣  ٠.٩٠٥  الدرجة الكلية للإستبيان

) جدول  من  الإستبيان  أن  )  ٦يتضح  لمحاور  ألفا  التجزئة  ٠.٩٠٥(معاملات  وثبات   ،(
معاملات إرتباط جميعها    وهي  ،) عند جتمان٠.٧٤٥) عند سبيرمان بروان، و(٠.٧٢٣(النصفية  

    الاستبيان.دالة إحصائياً مما يشير إلى ثبات 
   الʹهائॻة:صʦرته  في الاسॻʮʯان

قام    الاستبيان ولتصحيح    عبارة،)  ٢٥من (   )٣(النهائية مرفق  يتكون الإستبيان فى صورته  
) ثلاثة درجات ٣" يتحقق " ( :    كالتاليالباحث بوضع ميزان تقدير ثلاثى ، وقد تم تصحيح العبارات  

  ) درجة واحدة .١) درجتان ، " لا يتحقق " ( ٢، " إلى حد ما" ( 
  الأداء الॻʡʦفي:  اسॻʮʯان ثانॻاً:

بالإطلاع على العديد من المراجع العلمية والدراسات السابقة العربية والأجنبية    ث قام الباح 
مجموعه من المحاور حيث  فى مجالات الإدارة والإدارة الرياضية والتي أسفرت عن إعداد وصياغة 

) عبارة في صورتها ٣٢(   ) محاور ويندرج تحتها مجموعه من العبارات حيث بلغت ٣بلغت عدد( 
) في مجال الإدارة ١مرفق بعرضها على مجموعة من الخبراء (  ) ، ثم قام الباحث ٤ مرفق المبدئية ( 

) خبراء وذلك لإبداء الرأي فى مدي صلاحيتها ومناسبتها ، وقد تم حذف عدد ١٠الرياضية قوامها ( 
إتفاق أراء الخبراء ، وبذلك تم  )  فأقل من  ٧٠) عبارات والتي حصلت على نسبة مئوية قدرها ( ٧( 

)  ٢٥ليكون فى صورته النهائية قبل إجراء التحليل العاملي والمكون من (   ستبيان إعداد وصياغة الإ 
إقترح الباحث  الميزان التقدير الثلاثي لليكرت كالتالي : "   ستبيان ) ، ولتصحيح الإ ٥  مرفق عبارة ( 

  ) درجة واحدة .١) درجتان ، " لا " ( ٢) ثلاثة درجات ، " إلى حد ما" ( ٣" (   نعم 



 
 

 

١٠٧  

  للاسॻʮʯان:الʸعاملات العلॻʸة 
  :يعلى النحو التالللاستبيان قام الباحث بحساب المعاملات العلمية 

  أ ـ الʗʶق:  
  ستخدم الباحث الطرق التالية:الاستبيان الحساب صدق 

  :الʥʻʸȜʲʸصʗق ) ١(
ــتبيان  قام الباحث بعرض  ــ ــورته المبدئية على  الاســـ ــ مجموعة من الخبراء في مجال  في صـــ

فيما وضع من أجله، الاستبيان  مة  ئفي ملا  ي) خبراء وذلك لإبداء الرأ١٠الإدارة الرياضية قوامها (
) يوضـــح النســـبة  ٥وجدول (حيث تم حذف وتعديل بعض العبارات بناء على آراء الســـادة الخبراء، 

  الاستبيان.المئوية لأراء الخبراء على عبارات 
  ) ٥جʗول (

  )١٠(ن =  الأداء الॻʡʦفي  اسॻʮʯان  فيالʹॺʴة الȂʦʭʸة لأراء الʙʮʳاء 

  المستوى الإجتماعي  المستوى الفني   المستوى الإداري 

  %  العبارة   %  العبارة   %  العبارة 

٦٠  ٢٢  ١٠٠  ١٢  ٩٠  ١  
١٠٠  ٢٣  ٩٠  ١٣  ١٠٠  ٢  
١٠٠  ٢٤  ١٠٠  ١٤  ١٠٠  ٣  
٩٠  ٢٥  ١٠٠  ١٥  ١٠٠  ٤  
٩٠  ٢٦  ٦٠  ١٦  ٥٠  ٥  
١٠٠  ٢٧  ٦٠  ١٧  ١٠٠  ٦  
١٠٠  ٢٨  ١٠٠  ١٨  ٩٠  ٧  
١٠٠  ٢٩  ٩٠  ١٩  ٨٠  ٨  
١٠٠  ٣٠  ١٠٠  ٢٠  ١٠٠  ٩  
٩٠  ٣١  ٩٠  ٢١  ٥٠  ١٠  
٦٠  ٣٢      ٦٠  ١١  

جدول   من  انه  ٥(يتضح  عبارات )  حول  الخبراء  السادة  لأراء  المئوية  النسب  تراوحت 
،  ٢٢،  ١٧،  ١٦،  ١١،  ١٠،  ٥(  رقم  العبارات وبذلك تم حذف    )،٪١٠٠:  ٪٥٠(بين  ما    الاستبيان

وقد ارتضى الباحث قبول   ،) من إتفاق أراء السادة الخبراء٪٧٠) لحصولهم على نسبة أقل من (٣٢
وبذلك يصبح عدد   من موافقة السادة الخبراء)  ٪٧٠(أكثر من  نسبة  التي حصلت على    العبارات 

  . ) عبارة٢٥( عبارات الاستبيان 



 
 

 

١٠٨  

  ى:الʗاخل تʴاقالإ صʗق ) ٢(
قام الباحث بتطبيقه  حيث    ،يالداخل  تســاقالا الإســتبيان تم إســتخدام صــدق  لحســاب صــدق

ــليــة    البحــث من مجتمع  فرداً  )  ٣٠على عينــة قوامهــا ( ــ ــــ تم  ، حيــث  للبحــث ومن غير العينــة الأصــــــ
،  للمحور والدرجة الكلية للاســــــتبيان   بين درجة كل عبارة والدرجة الكليةالإرتباط  حســــــاب معاملات 

  ذلك.وضح ) ي٧، ٦(وجدول  
  ) ٦جʗول (

  الأداء الॻʡʦفي  إلॻه لاسॻʮʯانمعامل الإرتॺاȉ بʥʻ درجة ؕل ॺɸارة والʗرجة الؒلॻة للʦʲʸر الॻʸʯʹʸة       
  )٣٠(ن = 

  المستوى الإجتماعي  المستوى الفني   المستوى الإداري 

  الارتॺاȉ  الॺɹارة   الارتॺاȉ  الॺɹارة   الارتॺاȉ  الॺɹارة 

٠.٧١٢  ١٧  ٠.٧٢٠  ٩  ٠.٧٨٩  ١  
٠.٦٩٣  ١٨  ٠.٦٨٩  ١٠  ٠.٦٥٨  ٢  
٠.٦٧٨  ١٩  ٠.٧٢٠  ١١  ٠.٧٤٥  ٣  
٠.٧٢٤  ٢٠  ٠.٧٦٤  ١٢  ٠.٦٥٤  ٤  
٠.٦٥٦  ٢١  ٠.٦٥٦  ١٣  ٠.٧٢٥  ٥  
٠.٦٧٨  ٢٢  ٠.٦٣٢  ١٤  ٠.٦٨٧  ٦  
٠.٦٨٧  ٢٣  ٠.٦٨٢  ١٥  ٠.٥٦٢  ٧  
٠.٧٥٧  ٢٤  ٠.٦٣٠  ١٦  ٠.٦٦٥  ٨  
        ٠.٦٧١  ٢٥  

 ٠.٣٦١= ) ٠.٠٥*ʸॻɾة (ر) الʗʱولॻة عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة (

تراوحـت بين درجـة كـل عبـارة والـدرجـة قـد  معـاملات الإرتبـاط أن  )  ٦يتضــــــــــــــح من جـدول (
جميعهـا دالـة   ارتبـاطمعـاملات    وهي )،٠،٧٨٩ :٠،٥٦٢إليـه مـا بين ( تنتمي  الـذي  الكليـة للمحور

  للاستبيان. الداخليإحصائياً مما يشير إلى صدق الإتساق 
  
  
  
  
  
  
  



 
 

 

١٠٩  

  ) ٧جʗول (
  ) ٣٠معاملات الارتॺاȉ بʥʻ مʦʸʱع ؕل مʦʲر مع الاسॻʮʯان Ȝؕل الأداء الॻʡʦفي (ن=

  ʸॻɾة ر الȁʦʴʲʸة  الʲʸاور   م

  ٠.٨٢٥  المستوى الإداري   ١
  ٠.٧٨٩  المستوى الفني   ٢
  ٠.٨٠٥  الإجتماعيالمستوى   ٣

 ٠.٣٦١= )  ٠.٠٥*ʸॻɾة (ر) الʗʱولॻة عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة ( 

  استمارة   محاور  من  أن معاملات الارتباط بين مجموع كل محور)  ٧(جدول  يتضح من      
الوظيفى   الكلي  الأداء  بين    للاستبيانوالمجموع  ما  معاملات    وهي)  ٠.٨٢٥:  ٠.٧٨٩(تراوحت 

 للإستبيان.  الداخليجميعها دالة إحصائياً مما يشير إلى صدق الإتساق  ارتباط
  الॺʰات:ب ـ 

وذلك    والتجزئية النصفية  لحساب ثبات الإستبيان قام الباحث بإستخدام معامل ألفا لكرونباخ
)  ٨(الأساسية وجدول  ومن خارج العينة    البحث ) فرد من مجتمع  ٣٠بتطبيقه على عينة قوامها (

   ذلك.يوضح 
  ) ٨جʗول (

  )٣٠ن =  للاسॻʮʯان والʚʱʯئة الʹॻɽʶة لاسॻʮʯان الإداء الॻʡʦفي (الॺʰات ألفا لʙؒونॺاخ  اخॺʯار معامل

  جʸʯان   بʙاون -سʙʻʮمان معامل الفا  الʲʸاور 

  ٠.٧٩٦  ٠.٨٦٣ ٠.٨٢٠ المستوى الإداري   ١
  ٠.٧٥٥  ٠.٧٥٩ ٠.٧٧٦ المستوى الفني   ٢
  ٠.٧٦٣  ٠.٨٢٠ ٠.٧٥٧ المستوى الإجتماعي  ٣

  ٠.٨٢٣  ٠.٧٨٩  ٠.٨٧٥  الدرجة الكلية للإستبيان

) جدول  من  الإستبيان  أن  )  ٨يتضح  لمحاور  ألفا  التجزئة  ٠.٨٢٣(معاملات  وثبات   ،(
جميعها    ارتباطمعاملات    وهي  ،) عند جتمان٠.٨٢٣) عند سبيرمان بروان، و(٠.٧٨٩(النصفية  

    الاستبيان.دالة إحصائياً مما يشير إلى ثبات 
   الʹهائॻة:صʦرته  في الاسॻʮʯان

قام    الاستبيان ولتصحيح    عبارة،)  ٢٥من (   )٥(النهائية مرفق  صورته    فييتكون الإستبيان  
) ثلاث درجات، " ٣" (   نعم "   كالتالي:وقد تم تصحيح العبارات  ثلاثي،الباحث بوضع ميزان تقدير 

  ) درجة واحدة.١) درجتان، " لا " ( ٢إلى حد ما" ( 



 
 

 

١١٠  

  الʙʮنامج الʚمʹى للʗراسة:
   :ॻةالإسʠʯلاɸأ ـ الʗراسة  

الزمنية  الفترة    في  لجمع البيانات  وات كأد   ات للإستبيانية  إستطلاعقام الباحث بأجراء دراسة  
ــةبتطبيقهـا على عينـة من مجتمع   البـاحـث   حيـث قـام  ،١٧/٨/٢٠٢٣ -٨من   ومن خـارج    الـدراســــــــــــ

  لطبيعة الدراسة وطبيعة العينة.وذلك بغرض التعرف على مدى مناسبتها الأساسية، العينة 
 Ȗʻʮʠراسةب ـ تʗال:  

 هاكد من صدقوالتأ  صلاحية الإستبيانات كأدوات لجمع البيانات ختبار  إ بعد تحديد العينة و 
  م. ٢٠٢٣/ ١٢/ ٢٨ -١من الزمنية فترة في العلى أفراد العينة   همبتطبيق قام الباحث  اوثباته

 :ʖʲॺمة للʗʳʯʴʸة الॻائʶات الإحʱعالʸال  
  استخدم الباحث الأساليب الإحصائية التالية: 

  معامل الإرتباط بيرسون.  -    . الانحراف المعياري  -  المتوسط الحسابى -
 النسبة المئوية.  –    النسبي.الوزن  -      . معامل ثبات الفاكرونباخ -

  :عʙض الʹʯائج ومʹاقʯʵها وتفʙʻʴها
:ʖʲॺة الʹʻة لعॻɽصʦائج الʯʹأولا: ال  

)، لجميع  ١١.٣٦() المحسوبة أكبر من الجدولية ٢أوضحت النتائج الوصفية أن قيمة (كا 
:  ٨.٦٦() المحسوبة ما بين  ٢عبارات الخاصة بالاستبيان المشاركة المعرفية، حيث تراوحت قيمة(كا 

العبارات الخاصة    ، وأيضا)، مما يظهر وجود فروق ذات دلالة إحصائية في كل العبارات ٤٧.٦٣
)، مما يظهر ٤٧.٦٣:  ٨.٦٦() المحسوبة ما بين  ٢حيث تراوحت قيمة(كا  باستبيان الإداء الوظيفي،

  وجود فروق ذات دلالة إحصائية في كل العبارات. 
:ʖʲॺوض الʙء فʦة في ضॻراسة الأساسʗائج الʯاً: نॻثان  

توجد علاقة ارتباطية دالة إحصـائيا بين المشـاركة "  علىوالȏʘ يʹʝ   الأول  الفʙضـॻةلإجاǺة على ا
 "الشباب المعرفية بمحاورها، والأداء الوظيفي بمحاورة داخل مراكز 

للتحقق من صحة الفرض إحصائياً قام الباحث بحساب مصفوفة معاملات ارتباط بيرسون  
في   المتمثلة  بالبحث  الخاصة  المتغيرات  الوظيفي  بين  بمحاورها، والأداء  المعرفية  المشاركة  بين 

  في التالي  بمحاورة داخل مراكز الشباب 
  
  
  



 
 

 

١١١  

  ) ٩جʗول (
ة الʸعॻɼʙة  معاملات ارتॺاȉ بʙʻسʦن بʥʻ الʯʸغʙʻات الʳاصة Ǻالʖʲॺ الʰʸʯʸلة في  بʥʻ الʵʸارؕ

  )٢٥٠(ن =  ʲʸǺاورها، والأداء الॻʡʦفي ʲʸǺاورة داخل مʙاكʚ الॺʵاب

  الʯʸغʙʻات 
  الأداء الॻʡʦفي

 Ȏʦʯʴʸال
 ȏالإدار  

  الȎʦʯʴʸ الفʹي 
 Ȏʦʯʴʸال
  الاجʸʯاعي

  الʗرجة الؒلॻة

الʵʸارؕة  
الʸعॻɼʙة 

ة الʸعॻɼʙة     ٠.٨٥٥  ٠.٧٢٢  ٠.٦٧٦  ٠.٧٨٩  عʸلॻات مʸارسة الʵʸارؕ
ة الʸعॻɼʙة   ٠.٧٣٣  ٠.٦٣٥  ٠.٧١٤  ٠.٧٦٨  دوافع مʸارسة الʵʸارؕ

ة الʸعॻɼʙة    ٠.٦٥٤  ٠.٦٨٩  ٠.٧٥٥  ٠.٦٨٦  نʦاتج الʵʸارؕ

  ٠.٧٤٠  ٠.٨٢٥  ٠.٧٦٣  ٠.٨٦٠  الʗرجة الؒلॻة

)،  ٠.٠١() توجد علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً عند مستوى  ٩(يتضح من جدول  
، حيث تروحت بين المشاركة المعرفية بمحاورها، والأداء الوظيفي بمحاورة داخل مراكز الشباب 

بين المشاركة المعرفية بمحاورها، )، حيث تشير النتائج أن هناك علاقة بين  ٠.٧٤٠(الدرجة الكلية  
، حيث تشير النتائج أنه كلما زادت ممارسة عمليات  الوظيفي بمحاورة داخل مراكز الشباب والأداء  

المشاركة  ممارسة  دوافع  ووجود  المعرفية،  المشاركة  نحو  بالدوافع  والاهتمام  المعرفية،  المشاركة 
  المعرفية.

ويرجع الباحث تلك النتيجة إلى وجود الاهتمام من قبل العاملين بمراكز الشــــــــــــباب بأهمية  
ــــــاركة في الحصــــــــــول على المعارف والمعلومات المختلفة مع نقل الخبرات بينهم وبين جميع   المشــــ
العاملين ويعكس ذلك الدور المهم في تحسـين العمل داخل مراكز الشـباب وتوفر الرؤية الصـحيحة  

ــاركة في النقاش مع العاملين والإدارة العليا من أجل تبادل  للعمل، وذ  لك من خلال الاهتمام بالمشــــ
  المعرفة.

والتي تشير نتائج إلى   )٢٠١٨(أحʗʸ حʴʹى، وعʙʸو حامʗ وتتفق تلك النتائج مع دراسة 
ــاركة المعرفية تؤيد   ــا الوظيفي وأن المشـ ــين العمل وتحقيق الرضـ ــاركة المعرفية في تحسـ أهمية المشـ

  الى بناء الرؤية الصحيحة في العمل الإداري داخل الاتحادات الرياضية.
ـــــلت إلى  )٢٠٢٠(اʸǻان الʴــــــــعʗʻ  مع دراســــــــــــة ويتفق ذلك ــــ اهتمام العاملين   والتي توصـــ

ــور الدورات  ــة وخارجها، وحرص على حضـ ــسـ ــات بتبادل المعارف والخبرات داخل المؤسـ ــسـ بالمؤسـ
وورش العمل التي تعقد داخل وخارج المؤســــســــات على اختلاف أنواعها من أجل تبادل المعارف، 



 
 

 

١١٢  

مع ضــــــــرورة وجود حفظ للبيانات والمعلومات التي يحصــــــــلون عليها بغرض الاســــــــتمرار في تقديم  
  المعرفة الكاملة في العمل.

ــاهم المعرفة  ــير إلى تســــ ــاركة المعرفية في الإداء الوظيفي تشــــ ــير النتائج أن المشــــ كما تشــــ
ــادلــة بين زملائي في التحســــــــــــــن والتطوير للأداء الوظيفي، ويري البــاحــث أن عمليــة تبــادل   المتب
المعرفة والبيانات والمعلومات يسـاعد في تحسـين وتطوير العمل الإداري بما يعكس دوره الأسـاسـي  

ــي ــوح  في تحســـ ــ ــاملة للعمل ووضـ ــباب، نحو تقديم الرؤية الشـــ ــالة مركز الشـــ ن العمل نحو رؤية ورســـ
  القرارات الجيدة وذلك من خلال توافر المعرفة الكافية لصنع القرار الجيد.

  -التطوير والتحسـين –ويعزو الباحث تلك النتيجة أنه من طبيعة العمل في مراكز الشـباب 
لا يتحقق الا بالتبادل المعرفي والبيانات الدقيقة التي يتم تداولها داخل مركز الشباب، ويشير نتائج  

ــاركة المعرفية الجيدة داخل المنظمات    )٢٠١٢(الʘʱʸوب ناصـــــʙ مفʯاح  دراســـــــة  ــ أن عملية المشـــ
تســـاعد في تحســـين مســـتوى الأداء الوظيفي للعاملين من خلال توفير المعلومات والبيانات اللازمة 

  لنجاح العمل.
ــام مهȏʗ    فائȖ جʦاد ؕاʤʡ،لذلك تتفق النتائج الحالية مع نتائج دراســــــة      عʗʮالʴʲــــʥʻ  عʶــ

ـــــــــير إلى أهميـة تطوير مســــــــــــــتوى الأداء للعـاملين من خلال توفير البنيـة التحتيـة    )٢٠٢٣( والتي تشـــــ
  والمعلومات الكافية والمشاركة في صنع القرارات الإدارية المختلفة.

Ȃوʖاحॺال ȏʙ  مســــــــتوى المشــــــــاركة المعرفية يحتاج المزيد والمزيد من الاهتمام من قبل    أن
ــيق مع الجهات المختصــــة بإعداد وتأهيل هؤلاء العاملين   ــباب بالتنســ القائمين على إدارة مركز الشــ
ــة في كيفيــة التعــامــل مع العميــل   والمــديرين من خلال مجموعــة من البرامج التــدريبيــة، والخــاصـــــــــــــ

ــتفيد من الخدمات ال ــباب مع مواكبة التطور التكنولوجي الحديث، والمســـــ ــــ وʘȁلʣ مقدمة بالمركز الشـ
ʦȜǻ.ًاॻؕل Ȗʻقʲض الأول تʙالف Ȗقʲن ت  

ـhاني  الفʙضلإجـاǺـة على  ا ــائيــا بين  "  علىوالـȏʘ يʹʝ    ال ــــ لا توجــد علاقــة ارتبــاطيــة دالــة إحصـــــــــ
متوسطات درجات عينة البحث في كلٌ من المشاركة المعرفية بمحاورها، والأداء الوظيفي بمحاورة  

 ).الجنسداخل مراكز الشباب تبعاً (

  F- Test( ANOVA(للتحقق من صحة الفرض إحصائياً قام الباحث بحساب تحليل التباين  
بين المشاركة المعرفية   الجنس)(لاختبار الفروق لمتوسطات المتغيرات الخاصة بالبحث المتمثلة في  

  في التالي  مراكز الشباب بمحاورها، والأداء الوظيفي بمحاورة داخل 
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  ) ١٠جʗول ( 
 ʛʹʱال ʙʻغʯʸفي وفقاً لॻʡʦة والأداء الॻɼʙعʸة ال   ) ٢٥٠(ن = اخॺʯار فʙوق مʦʯسʠات الʵʸارؕ

  المتوسطات   العدد   المتغيرات   المحور
الانحراف 
  المعياري 

  Fقيمة 
مستوى 
  الدلالة 

المشاركة المعرفية  
  بمحاورها 

  ٦.١٣  ٦٧.٣٥  ٢٣٣  ذكور
٠.٥١٠  ٠.٤٣٦  

  ٩.٣٦  ٦٥.٨٢  ١٧  إناث
      ٩.١٨  ٦٥.٩٣  ٢٥٠  المجموع

الأداء الوظيفي 
  بمحاوره 

  ١٠.٨٤  ٦٢.٢٩  ٢٣٣  ذكور
٠.٥٥١  ٠.٣٥٦  

  ١٣.٣٦  ٦٠.٣١  ٥٠  إناث
      ١٣.١٩  ٦٠.٤٤  ٢٥٠ المجموع

ــــــــــح من لاختبــــار الفروق    ANOVA (F-Testنتــــائج تحليــــل التبــــاين (  )١٠جــــدول(  يتضــــ
المشــــــاركة  لمتوســــــطات الأداء الوظيفي حســــــب متغير الجنس إلى أن الذكور هم الأعلى في مســــــتوى  

ــاركـة المعرفيـةحيـث بلغ متوســــــــــــــط إجـابـاتهم على فقرات    المعرفيـة ــــــــــ ) بـانحراف معيـاري  ٦٧.٣٥(  المشــ
وربمـا يعود الســــــــــــــبـب في ذلـك إلى   )،  ١٠.٨٤) بـانحراف معيـاري(٦٢.٢٩)، والأداء الوظيفي(٦.١٣(

بالمركز،  الذكور بشــــكل كبير جدا أكثر من الإناث في أداء الأعمال وذلك نظرا لطبيعة العمل    اعتماد
أخصـائي أنشـطة مختلفة ومشـرفين ومتابعين بشـكل ميداني لتنفيذ المشـروعات والخطط  فالذكور يمثلون  
  وسهولة التحرك

فقد    الوظيفي، الأداءالمشـاركة المعرفية و   بينما توضـح النتائج أن الإناث هم الأقل في مسـتوى
ــابي  ــط الحســــ ـــــاركة المعرفية  بلغ المتوســــ ، والأداء )٩.٣٦) بانحراف معياري (٦٥.٨٢لإجاباتهم (  للمشـ

ــابي   ــط حســــــ وربما يعود الســــــــبب إلى طبيعة  )، ١٣.٣٦() بانحراف معياري  ٦٠.٣١(الوظيفي بمتوســــــ
تتناسـب مع  الأنشـطة والخدمات التي يقدمها مركز الشـباب وتنفيذ خطة النشـاط وفقاً للاعتمادات لذلك 

الوظيفي فروق ذات   للمشـــــــــــاركة المعرفية والأداء)  Fالذكور أكثر من الإناث. بينما لم يظهر اختبار (
ر من  أي أكب )،٠.٤٣٦) المحســـوبة (Fحيث بلغت قيمة (  %)،٩٥دلالة إحصـــائية عند مســـتوى ثقة (

ــائيـة (١,٩٦القيمـة المعتمـدة ( ـــــ ـــــ ) ممـا  ٠,٠١أكبر من القيمـة المعتمـدة (  )،٠,٥١٠) ولكن بـدلالـة إحصــ
كما أظهرت النتائج  ،  الوظيفي  المشاركة المعرفية والأداءيدل على عدم وجود أثر لمتغير الجنس على 

ـــــــا أن الذكور هم الأعلى في تقبل   للمشـــــــــاركة المعرفية، ولكن ليس لمتغير الجنس أثر في تحديد  أيضــ
  المشاركة أو الأداء الوظيفي.
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وبناءا على النتائج التي يظهرها الجدول التالي فإننا نصـــــــل إلى إثبات عدم وجود فروق ذات  
  مراكز الشــــباب بمحافظة أســــيوطوالأداء الوظيفي في   بالمشــــاركة المعرفيةدلالة إحصــــائية فيما يتعلق  

  تعزي لمتغير الجنس.
ـــــــة والتميز داخل   ويري الباحث أن أنشــــــــاء كوادر إدارية بشــــــــرية قوية تســــــــهم في بناء المنافسـ
ـــــــول على البيـانـات والمعلومـات   ــــــ الاتحـاد، كمـا أن لابـد من ان يتوافر جميع الجوانـب المختلفـة للحصـ

نحو  اللازمة التي تتوافر من خلال نقل المعارف والمعلومات اللازمة وهي تعتبر من الدوافع الأساسية  
  المشاركة المعرفية داخل الاتحاد المصري للتنس.
إلى ان توافر   )٢٠١٦(  ونʦرة معʙʸ  مʤȂʙ فʙحي، وفى إطار هذا الصـدد تشـير نتائج دراسـة

المعرفة ونقل المعلومات وتوافر المعرفة الضـــــمنية بمختلف اشـــــكالها يســـــهم في تحقيق الدوافع اللازمة  
ــاعد في بناء الرؤية الفكرية لدى العاملين في تحقيق   ـــــ ـــــ ــول على المعرفة الكافية التي تسـ نحو الحصـــــــــــ

  العمل بصورة جيدة.
ــين توفر   ــاركة المعرفية الجيدة التي تؤدى إلى تحســ ــير تلك النتائج إلى أهمية تبادل المشــ وتشــ
القدرة على إدارة العمل بالصــــــــــورة الجيدة في ظل التحولات الرقمية المبنية على المعلومات الســــــــــريعة  

  والمتداولة بصورة متغيرة.
ــة كلاً من   ــير نتائج دراســـ ــدد تشـــ رائʗة مال   )،٢٠٢١(عʗʮالله بʥ مʚعل  وفى إطار ذلك الصـــ

ʕʻــ ـــاركة معرفية بما له من نواتج    )٢٠١٩(الله مʗʸʲ شـــ ــير نتائجهم إلى أهمية وجود مشــــ والتي تشـــــ
ــلوب الحديث   ــي في تبني الفكر والأسـ ــسـ ــة بما يعكس الدور المهم للعمل المؤسـ ــسـ فعلية في أداء المؤسـ

  في العمل.
ــــــــــــباب بالتعاون مع مديرية الشـــــــــــــباب   لذلك يري الباحث أن من الضـــــــــــــروري على مراكز الشـ
والرياضـــــــــة العمل على توفير القدر الأكبر من المشـــــــــاركة المعرفية من خلال توافر الدورات التدريبية  

ــــــقل في مختلف الجوانب   الإدارية والفنية) وغيرها والعمل على تبنى الأســـــــاليب الإدارية الحديثة  (والصـ
في العمل، بالإضــافة إلى العمل على نقل وتبادل المعارف والمعلومات الحقيقة التي تســهم في تحقيق  
القدرة العالية وتعمل على رفع مســـــتوى المشـــــاركة المعرفية بما ينعكس على طبيعة العمل المؤســـــســـــي  

ــتمرارية نجاح العمل،داخل مراكز ا ــمن اســــ ــباب ويضــــ Ȗ  ن تʲقȖ الفʙض الʰاني تʲق̒ وʘȁلʦȜǻ ʣ  لشــــ
  كلॻاً.

دالة إحصـــائيا بين متوســـطات درجات   فروقتوجد " علىوالȏʘ يʹʝ   الʰالʖ الفʙضلإجاǺة على ا
ــــــاركـة المعرفيـة بمحـاورهـا، والأداء الوظيفي بمحـاورة داخـل مراكز   عينـة البحـث في كـلٌ من المشـــــــــ

 ).العمرالشباب تبعاً (
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  F- Test( ANOVA(للتحقق من صحة الفرض إحصائياً قام الباحث بحساب تحليل التباين  
بين المشاركة المعرفية   العمر)(لاختبار الفروق لمتوسطات المتغيرات الخاصة بالبحث المتمثلة في  

  في التالي:  بمحاورها، والأداء الوظيفي بمحاورة داخل مراكز الشباب 
  ) ١١جʗول ( 

ة الʸعॻɼʙة والأداء الॻʡʦفي وفقاً لʯʸغʙʻ العʙʸ  اخॺʯار   ) ٢٥٠(ن = فʙوق مʦʯسʠات الʵʸارؕ

  المتوسط   العدد   العمر  المتغيرات 
الانحراف 
  المعياري 

  Fقيمة 
مستوى 
  الدلالة 

المشاركة المعرفية  
  بمحاورها 

  ١٠.١٦٦  ٦٥.٣٠  ٣٦ سنة  ٣٠أقل من  

٠.٠٠٠  ٢.٦٥٢  
سنة  ٣٩الى    ٣٠من   ٧.٧٤٦  ٦٦.٦١١  ١٠٢  
  ٩.٩٣٩  ٦٥.٣٣  ٧٥  سنة  ٤٩إلى    ٤٠من 

  ٤.٩٣٣  ٦٨.٢١  ٣٧  سنة فأكثر ٥٠من 
  ٩.١٨٤  ٦٥.٩٣  ٢٥٠  المجموع

الأداء الوظيفي 
  بمحاوره 

  ١١.٧١  ٦٢.٧٧  ٣٦  سنة  ٣٠أقل من  

٠.٠٠٠  ٢.٧٨٩  
  ١٣.٦٩  ٦٠.٠٢  ١٠٢  سنة  ٣٩الى    ٣٠من 
  ٩.٩٢٢  ٦٣.٤٠  ٣٧  سنة  ٤٩إلى    ٤٠من 

  ١٤.٣٥  ٥٨.٤٤  ٧٥  فأكثرسنة  ٥٠من 
  ١٣.١٩٧  ٦٠.٤٤  ٢٥٠  المجموع

ــح   ـــــ ــابق  )١١(جدول  يوضـــ ـــ لاختبار الفروق    ANOVA (F-Testنتائج تحليل التباين ( الســـــ
) فأكثر، هي الأكثر مشــــــاركة معرفية  ٤٥الفئة العمرية أكبر من ( أنالمشــــــاركة المعرفية    لمتوســــــطات

ــــــابي   ــط حســـــ )، ويعود ذلك للخبرة المتوفرة  ٤.٩٣٣() وانحراف معياري  ٦٨.٢١(حيث جاءت بمتوســـــــــ
ــباب،   ــن وتوافر البيانات والمعلومات الكافية عن العمل داخل مراكز الشـــ ــبب كثرة الخبرة وكبر الســـ بســـ

) ســـــنة،  ٣٠في حين جاءت اقل فئة ســـــنية المشـــــاركة المعرفية داخل مراكز الشـــــباب هي فئة أقل من(
  صــغروربما يعود الســـبب إلى )،  ١٠.١٦٦)، انحراف معياري(٦٥.٣٠حيث جاءت بمتوســـط حســـابي(

ــــــــــبـاب،  وانخفـاضالســــــــــــــن  كمـا أظهر    البيـانات والمعلومات الكـافيـة عن طبيعـة العمـل داخل مراكز الشــــ
ــاركة المعرفية) Fاختبار ( ــائية عند مســـتوى  للمشـ ٪) حيث بلغت قيمة  ٩٥ثقة (  فروق ذات دلالة إحصـ

)F) أقل من   ،)٠,٠٠٠), بدلالة إحصائية (١,٩٦) أي أكبر من القيمة المعتمدة (٢.٦٥٢) المحسوبة
  . المشاركة المعرفية) مما يدل على وجود أثر لمتغير العمر على ٠,٠٥القيمة المعتمدة (
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ــب متغير العمر أن الفئة العمرية (الأقل من   ــــــــ هي الأعلى في  )عام ٣٠الأداء الوظيفي حســـ
ــتوى الأداء  ) بانحراف  ٦٢.٧٧بلغ متوســــــط إجاباتهم على فقرات الأداء الوظيفي (  حيث،  الوظيفي مســــ

), وربما يعود السـبب في ذلك إلى صـغر السـن وزيادة الحماس وطاقات الشـباب وقلة ١١.٧١معياري (
ــح النتائج  الارتباطات العائلية وانخفاض معدل الإجازات التي تتمتع بها تلك   الفئة العمرية, بينما توضــــ

ــابي  ٥٠أن الفئة العمرية أكبر من ( ) هي الأقل في مســــــتوى الأداء الوظيفي, فقد بلغ المتوســــــط الحســــ
), وربما يعود السـبب إلى كبر السـن ١٤.٣٥) بانحراف معياري (٥٨.٤٤الإجابات تلك الفئة العمرية (

) للأداء الوظيفي  Fالعزيمــة, وكثرة الارتبــاطــات العــائليــة والإجــازات. كمــا أظهر اختبــار (  وانخفــاض
) أي ٢.٧٨٩) المحســـوبة (Fحيث بلغت قيمة ( ٪)،٩٥فروق ذات دلالة إحصـــائية عند مســـتوى ثقة (

) مما  ٠,٠٥أقل من القيمة المعتمدة ( )،٠,٠٠٠) بدلالة إحصــــــــــــائية (١٩٦أكبر من القيمة المعتمدة (
ـhالـʖ تʲقȖʻ  وȁـʘلـʦȜǻ ʣ، لوظيفي يـدل على وجود أثر لمتغير العمر على الأداء ا ن تʲقȖ الفʙض ال

  كلॻاً.
ــائيــة من  تــأثير  يوجــد "  علىوالـȏʘ يʹʝ    الʙاǺع  الفʙضلإجـاǺـة على  ا   ذات دالــه إحصـــــــــــــ

 "المشاركة المعرفية بمحاورها على الأداء الوظيفي بمحاورة داخل مراكز الشباب 

المشـاركة سـوف يتناول الباحث عرض ومناقشـة وتفسـير نتائج    الرابع الفرضـيةللإجابة على         
  وذلك على النحو التالي:   المعرفية بمحاورها على الأداء الوظيفي بمحاورة داخل مراكز الشباب 

  ) ١٢جʗول (
 ʙʻأثʯد للʗعʯʸار الʗʲل الانʻلʲفي تॻʡʦة على الأداء الॻɼʙعʸة ال   الʵʸارؕ

 β  R1 R2 F t sig  الʯʸغʙʻات 

ة الʸعॻɼʙة  الأداء   /الʵʸارؕ
  الॻʡʦفي 

٠.٠٠٠  ٣١.٣٠٢  ٤٥.٣٦٥  ٠.٢٠٢  ٠.٤٢٥  ٦٦.٦٨٥  

) والخــاص بنتــائج تحليــل الانحــدار وجود تــأثير معنوي لأبعــاد  ١٢(الجــدول  يتضــــــــــــــح من         
الأداء على  المشــــاركة المعرفية ، ويوجد تأثير معنوي  الأداء الوظيفيفي عملية  المشــــاركة المعرفية 

ــبـاب،   الوظيفي ــ ــــ   أنوهـذا يعنى   )٠.٢٠٢() R2اذا بلغـت قيمـة معـامـل التحـديـد(  داخـل مراكز الشــــــ
) F، وبلغت قيمة (الإداء الوظيفي) من التباين الحاصــل في ٪٢٠يؤثر بنســبة (المشــاركة المعرفية 

المشاركة المعرفية ) وهى اكبر من قيمتها الجدولية مما يشير الى مدي تأثير  ٤٥.٣٦٥المحسوبة (
ـــــاركة المعرفية  أبعاد  أن) تبين  β  ،()T، ومن خلال متابعة (الإداء الوظيفيالجيد في عملية    المشــــ
  الإداء الوظيفي.تأثير معنوي في 



 
 

 

١١٧  

التي تؤكد في نتائجها    )٢٠١٤(ʟه    مʙوة مʗʸʲوفى إطار تلك النتائج تشير نتائج دراسة  
القدرة  تحقيق  يتضمن  بما  العمل  داخل  الكافية  والمعلومات  والبيانات  المعرفة  توافر  أهمية  على 
التنافسية والتي تنعكس على العمل المؤسسي وتظهر نقاط القوة والتميز وتساعد على وضع الحلول  

  للنقاط الضعف ومعالجتها. 
ــــاركة المعرفيـة ترتبط ارتبـاطا كاملاً ووثيقـاً بالقـدرة   ــــ يعزو البـاحث تلـك النتيجـة إلى أن المشــــــ
على تنمية الأداء الوظيفي، فوجود موارد بشـرية مميزة وموهوبة ومؤهلة بشـكل علمي لأداء أعمالها  

ــــباب يجعلهم قادرون على تقديم الخدمات بمختلف أشــــــــكالها وإدارة تلك الخدم ات داخل مراكز الشــــ
ـʁام مهȏʗ  فائȖ جʦاد ( دراسـةمن جميع النواحي ، هذا ما أكدت عليه   ـʥʻɹ   كاʤʡ،ع ʲالʗʮ٢٠٢٣،ع  (

  نجاح  مفتاح  هو  البشـــرى  مشــاركة المعرفة في تحقيق الأداء العالي والتي أشـــارت أهم نتائجها إلى أن  
ــســـــات  أي ــســـــة وأن المؤســـ ــاركة  ممارســـــات  كافة  وتنمية إظهار إلى  قيد الدراســـــة بحاجة  مؤســـ المشـــ

ـɹـʻʹي أحʗʸ (، دراســـة   لمعرفية بكل أبعادهاا والتي أشــــارت أهم نتائجها  )  ٢٠٢١وآخʙون،    الʴــʗʻ  ح
ــية بمحافظة الدقهلية إلى أن  ــاركة المعرفية وعلاقتها بالأداء التنظيمي في الأندية الرياضــــ لها دور   المشــــ

ــــــة   ـــ ــــــلت إلى  )٢٠٢٢،   عʗʮالقȏʦ   مʗʸʲ مʦʸʲد (مهم في تنمية الأداء الوظيفي، دراســـ  والتي توصــــــ
ـــــــــاركة المعرفية وارتباطها بالرضــــــــــــا الوظيفي لمعلمي التربية الرياضــــــــــــية  ومدي تأثيرها على الأداء   المشـــ

  الوظيفي. 
  الاسʯʹʯاجات:  -

  في ضʦء مʹاقʵة وتفʙʻʴ الʹʯائج وفى حʗود عʻʹة الʖʲॺ اسʯʹʯج الॺاحʖ ما يلي:
مراكز الشــــــباب عند مســــــتوى  داخل والإداء الوظيفي  المشــــــاركة المعرفية   توجد علاقة بين - ١

)٠.٠١.( 
  داخل مراكز الشباب. الوظيفي  المشاركة المعرفية والأداء أثر لمتغير العمر على  يوجد - ٢
  داخل مراكز الشباب.يوجد علاقة تأثير المشاركة المعرفية على الأداء الوظيفي  - ٣
ـــــين تحتاج الى إعادة ربط من جميع   - ٤ النواحي الإدارية العلاقة بين المســـــــــــئولين والمرؤوســــــ

 المختلفة.
الجمود الإداري والقوانين تقع عائق في تحســـــــين مســـــــتوى المشـــــــاركة المعرفية ودورها في  - ٥

 اتخاذ القرار.
  
  
 



 
 

 

١١٨  

  الʦʯصॻات:
  في ضʦء ما أʡهʙته نʯائج هʘه الʗراسة يʯقʗم الॺاحǺ ʖالʦʯصॻات الʯالॻة:

والتعاون بين العاملين بهدف ضرورة اهتمام مسئولي مراكز الشباب بتشجيع العمل الفرقي  - ١
تقوية العلاقات والروابط وتشجيعهم على المشاركة المعرفية بما يحقق الرضا الوظيفي  

 لديهم.
وسائل   - ٢ أحد  تعد  والتي  والاقتراحات  الأفكار  تقديم  على  الشباب  بمراكز  العاملين  تشجيع 

 مشاركة المعرفة بالشكل الذي يساهم في تحسين الأداء والرضا لهم
 العلاقات   بدور  تهتم  وأن  وتحفيزهم  الموظفين  قدرات   بتنمية  مديرية الشباب الرياضة  تهتم  أن - ٣

 .قدرتها على خلق بيئة إدارية جيدة لدى الموظفين ومدى الإنسانية
 .بكفاءة عملهم أداء لهم تتيح  التي الكافية المرونة الموظفين إعطاء - ٤
 جديدة  أفكار  تقديم  أو   تطوير  أو  خلق  في  يساهمون   الذين   الموظفين  لتحفيز  برنامج  إيجاد  - ٥

 .العمل لتحسين قيمة تضيف
  توليد  على  تشجيعهم   أجل من المتميزين للموظفين  بأنواعها المكافآت  بتقديم الاهتمام زيادة - ٦

المشكلات عند اتخاذ القرارات   حل  إلى  يؤدي  الذي  المناسب   التغيير  وتنفيذ   جديدة  أفكار
 الصحيحة. 

 اتخاذ القرارات عن طريق دورات تدريبية متخصصة. تدريب الموظفين على كيفية   - ٧
  
  
  

 
  
  
  
  
  
  
  
  



 
 

 

١١٩  

  الʙʸاجع
 أولاً: الʙʸاجع Ǻاللغة العॻȁʙة:

١ -   ʗʸي أحʹʻʴفى،    حʠʶم ʗʸو أحʙʸع ،ʗʻʴو الʙʸوع   ʗحام ʗʸʲالمشاركة المعرفية وعلاقتها    : م
المجلة العلمية لعلوم وفنون الرياضة،   .بالأداء التنظيمي في الأندية الرياضية بمحافظة الدقهلية 

   . ٢٠٢١،  ١٧- ١  ، ٥١مج 
  التجارة،   كلية  ماجستير،  رسالة  ،معاصʙة  رؤȂة  الʸॻʢʹʯي  الʴلʦك  إدارة  :مʠʶفى  سʗʻ  حʗʸأ - ٢

  . م٢٠٠٠ بنها، جامعة
ـ̒ل:  آمـال   - ٣ ــة حـالـة إدارة التحرير بجريـدة   علاقـةخل النمط القيـادي بـالأداء الوظيفي: دراســــــــــــ

ــة الخبر ــ ــســـ ــــ ــانية، مج .الخبر اليومي مؤسـ ــ ــدار٥مجلة العلوم الإنســـ ــ ،  ٨٨  -٦٥ ،٢, الإصـــ
٢٠٢١  

٤ -  ȏʗʹʱال  ʗʻعʴال منظمات    : إʸǻان  في  القرار  اتخاذ  في  المشاركة  في  المعرفية  المشاركة  دور 
  . ٢٠٢٠،  ١٨٥٢ - ١٨١٨،   ٣, ع ١١المجلة العلمية للدراسات التجارية والبيئية، مج  .الأعمال 

  .م ٢٠٠٩، دار الفكر العربي، القاهرة،  الحديث في الإدارة الرياضية جʸال مʗʸʲ على: - ٥
٦ -  ʥيʗال الʸؕ حازم   ॻʢالع ʗʮع ʤ  . )ــية والقيم التنظيمية على    ). ٢٠٠٩ ـــــ ــخصــــــ تأثير القيم الشـــــــــــ

ــــيوط  ــــباب بمحافظة أســـ ــــتوى أداء العاملين في مراكز الشـــ المؤتمر العلمي الدولي الرابع  .مســـ
ــية: الاتجاهات الحديثة لعلوم الرياضـــة في ضـــوء ســـوق العمل: جامعة  لكلية التربية الرياضـ

جامعة أســيوط،    - أســيوط: كلية التربية الرياضــية   ، ١كلية التربية الرياضــية، مج    -  أســيوط 
٤٧٤  -   ٤١١. 

٧ -  ʤॻʀاʙإب ʗʸʲد مʦʸʲى، مʴॻɸ ʥʴدراسة  التنظيمي مشاركة المعرفة وعلاقتها بالتعلم    : حʹان ح :
المجلة العلمية للاقتصاد   .ميدانية على أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بجامعة عين شمس 

  . ٢٠١٨،  ٣٤٩ – ٣٢٧  ، ٢والتجارة، ع 
٨ -  ʤʡؕا ʙʻʷد:خʦʸم. ٢٠٠٢،  عمان ار الصفا للنشر والتوزيع،د  السلوك التنظيمي، ح  
٩ - ʕʻش ʗʸʲة مال الله مʗالميزة التنافسية: بحث ميداني   علىانعكاس التشارك المعرفي    :رائ

   م. ٢٠١٩  ،١٢١, ع٤٢مجلة الإدارة والاقتصاد، س .في شركة زين الأثير للاتصالات 
أثر المشاركة المعرفية على    : إبʙاʤॻʀ، وعʗʮالʴلام آدم حامʗ رجاء إبʙاʤॻʀ مʗʸʲ، صʗيȖ بلل   - ١٠

  . ٢٠٢٠،  ٢٨٠- ٢٧٥،   ٩مجلة كلية التنمية البشرية، ع  .التميز التنظيمي 
١١ - ʤॻȜʲال ʗʮر  صالح عʦالغف ʗʮمتطلبات إدارة المعرفة ودورها فى تحقيق الميزة التنافسية،   :ع

 م. ٢٠١٥رسالة لنيل درجة الماجستير، جامعة الأقصي، غزة،  



 
 

 

١٢٠  

١٢ - ʗʸغلي أحʙالله ف ʗʮــــــباب التربوية، مركز الكتاب للنشـــــــر، القاهرة  :ع ،  منظومة مراكز الشـ
 م. ٢٠٠٣

 الإسكندرية،  المعارف،منشأة    “،" أصول علم الإدارة العامة    عʗʮالله:عʗʮالغʹى ʦʻʴǺنى   - ١٣
 . م٢٠٠٦

التشـــارك المعرفي لدى أعضـــاء الجمعيات العلمية التربوية في مصـــر  :عʗʮالله بʥ مʚعل - ١٤
   م.٢٠٢١،  ٣, ع١٤مجلة العلوم التربوية والنفسية، مج .والسعودية: دراسة عبر ثقافية

إدارة الأفراد والعلاقات الإنسانية، مكتبة عين شمس،   على عʗʮالʦهاب وعايʗة خʠاب: - ١٥
  م. ١٩٩٣القاهرة،  

١٦ -  ʥʻʴʲالʗʮع ȏʗام مهʶع،ʤʡاد ؕاʦج Ȗدور مشاركة المعرفة في تحقيق الأداء العالي:    : فائ
الكوفة  لعينة من كليات جامعة  والإدارية،   .دراسة استطلاعية  للعلوم الاقتصادية  الغري  مجلة 

  ٢٠٢٣،  ٣٦٦ – ٣٤٧،    ٢, ع ١٩مج 
إمॺادر: - ١٧  Ȏʗʸح  ʤȂʙالشباب   ك بمراكز  الإدارة  عناصر  كأحد  التنظيم  معوقات  دراسة   "

  م .٢٠٠٨بمحافظة قنا " ، رسالة ماجستير ، كلية التربية الرياضية ، جامعة المنيا ، 
ــʙ مفʯاح - ١٨ : أثر المشــــــاركة المعرفية وتمكين العاملين في الإداء الوظيفي:  الʘʱʸوب ناصــ

دراســــــــــــــة علي عينـة في الشــــــــــــــركـات العـاملـة في قطـاع البترول بـالســــــــــــــودان, مجلـة العلوم 
 م.٢٠١٢, جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا،٢, عدد ١٣الاقتصادية والإدارية, مجلد 

١٩ -   ،ʤॻʀاʙإب ʗʸʲد مʦʸʲه، مʗʮع ʗحام ʗʸʲان    وعادل مʷفاعي: رمʙمشاركة المعرفة على    أثر   ال
  ، ١المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة، ع  .المزايا التنافسية: دراسة ميدانية على جامعة عين شمس 

٢٠٢٢،  ٣٦٣-  ٣٥٥  
٢٠ -  ȏʦالقʗʮع مʦʸʲد   ʗʸʲالتربية    : م لمعلمي  الوظيفي  بالرضا  وارتباطها  المعرفية  المشاركة 

  ٢٠٢٢،  ٦٨٦،  ٦٦٥  ، ٢, ج ٦٠مجلة أسيوط لعلوم وفنون التربية الرياضية، ع  .الرياضية 
٢١ - ʗʸʲوة مʙه  مʟ  ــــة تطبيقية على  : إدارة المعرفة كمدخل لتعزيز القدرات ــــية، دراســـ التنافســـ

  م.٢٠١٤شركة فودافون، رسالة ماجستير، كلية التجارة، جامعة بنها، 
٢٢ - :ʙʸرة معʦحي، ونʙف ʤȂʙدور إدارة المعرفة في تحســـــين أداء المؤســـــســـــة الاقتصـــــادية،    م
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